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轉介前介入輔導策略
南州國中資源班教師王聰慈

主要內容

1 轉介前介入的意義

2 轉介前介入的目的

3 轉介前介入適用對象

4 屏東縣轉介前介入流程

5

轉介前介入的意義

•面對班級中有適應困難或學業困難的學生時，利
用有效的輔導或教學策略解決學生所遇到的困難。

•啟動特殊教育服務的第㇐階段。

•提供以諮詢模式的服務為基礎的間接服務。

•透過介入和解決問題來協助班上疑似特殊教育的
學生。

轉介前介入的目的

• 1幫助適應困難與學習困難的學生在最少限制的
環境下學習。

• 2.減少過度轉介、標記，避免資源浪費、提升教
學品質。(觀察、評量、晤談、收集資料、綜
合研判)

• 3.增加普通班教師的教學技能與策略。
• 4.增加普通班教師與特殊教育教師彼此的合作。
• 5.了解問題產生的真正原因，評量特殊教育的需
求。(學生個體、學校、家庭環境)
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轉介前介入適用對象

• 1.依鑑定辦法，學習障礙、情緒行為障礙的學生
在接受鑑定安置、申請特殊教育服務之前先提
出轉介前介入的服務。

• 2.除了學習障礙、情緒行為障礙的學生之外，所
有非顯現性的身心障礙學生都需要接受轉介前介
入(輕度智能障礙、語言障礙、……)

情緒行為障礙

•第㇐項所定情緒行為障礙，其鑑定基準依下列各
款規定：
㇐、情緒或行為表現顯著異於其同年齡或社會文

化之常態者，得參考精神科醫師之診斷認定。
二、除學校外，在家庭、社區、社會或任㇐情境

中顯現適應困難。
三、在學業、社會、人際、生活等適應有顯著困

難，且經評估後確定㇐般教育所提供之介入，
仍難獲得有效改善。

學習障礙

•鑑定基準依下列各款規定：
•㇐、智力正常或在正常程度以上。

•二、個人內在能力有顯著差異。

•三、聽覺理解、口語表達、識字、閱讀理解、書
寫、數學運算等學習表現有顯著困難，且經
確定㇐般教育所提供之介入，仍難有效改善。

屏東縣轉介前介入流程

•介入有效，持續追蹤和關懷。
•介入無效，考慮轉介，提出鑑定。
• 1.普通班教師，環境調整、課程教材調整、教學
方式調整等。

• 2.輔導資源：輔導室、學習扶助、諮詢(特師、
屏大、輔導團)。

• 3.介入輔導策略3-6個月、輔導紀錄。
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認識學生的情緒與行為問題

不當行為=
壓力 x 不良習性

自我功能 x 環境適應力 x 支持系統

• 學生正向行為輔導基本原則：
1. 盡量減少環境中的不當壓力
2. 從小且持續養成良好習慣
3. 積極提升學生的生活管理能力
4. 增進學生對新環境的適應力
5. 提供教師/家⾧必要的管教支援與心理支持

認識學生的情緒與行為問題

為什麼小明今天
不請假呢？？

問題行為的功能？

ㄧ、想要(獲得)

(ㄧ)獲得內在刺激

(二)獲得外在刺激

二、不想要(逃避)

(ㄧ)逃避內在刺激

(二)逃避外在刺激

問題行為的功能？

• 內在刺激：吃飽、睡飽、舒服、自我刺激

• 獲得注意力(協助)、物品/活動
想要

(獲得)

• 內在刺激：肚子餓、身體疼痛、睡眠困擾

• 要求(管教)、課程、厭惡感

不想要
(逃避)
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空間規劃與調整
1.提供結構化環境
2.營造個人學習空間
3.提供學習中心或角落學習

課程與教學調整
1.口頭教學指示方面
2.書面教學指示方面
3.個別化作業練習方面
4.教學資源方面

行為與常規輔導
1.增強系統方面
2.輔導態度方面
3.輔導制度方面
4.輔導策略方面

從班級經營原則談學生的介入策略

ㄧ、提供結構化的環境：

 將課程/作息表明確告知

 利用視覺輔助提醒教室規則或班級公約

 注意座位的安排(接近教師，位於較專注學生之間，
遠離干擾源)

 規劃靜態與動態活動空間

 善用顏色的提示功能

從班級經營原則談學生的介入策略
空間規劃與調整方面

二、提供個人學習空間：
 提供安靜的獨立作業空間
 提供額外的課桌椅或置物

空間
 依學生學習風格調整空間

配置
 必要時設置情緒轉換角落

三、提供學習中心：
 設置閱讀角
 設置視聽角
 設置實作區

從班級經營原則談學生的介入策略
空間規劃與調整方面

ㄧ、重複並簡化教學指示：
 盡量簡化口頭指示並力

求清楚
 多舉例說明
 如有必要，要求學生覆

述指令
 溝通時與學生保持高品

質的目光接觸
 配合教學示範的提供

二、以書面的方式提供教
學指示：

 在任何告示版上做明確
的文字或圖像說明

 在學習單上做具體的學
習指引

 善用便利貼，隨時耳提
面命

從班級經營原則談學生的介入策略
課程與教學調整方面



2023/12/5

5

三、設計個別化家庭作業：
 酌量減少作業份量，增

加學習/回家練習成功機
會

 善用分散練習原則
 提供其他替代性作業

四、運用科技型學習輔助
工具:

 錄音/錄影經常性使用
 電腦輔助教學的應用
 多重感官教學刺激的提

供
 其他學習相關輔具的申

請與使用

從班級經營原則談學生的介入策略
課程與教學調整方面

從班級經營原則談學生的介入策略
行為與常規輔導方面

㇐、使用正增強策略：
 以口頭或文字方式給予學生正面回饋
 建立酬賞制度
 盡量給予學生易完成的工作
 以肢體語言給予行為提示
 以角色扮演方式練習
 給予每週固定的個人諮商或輔導時間
 必要時，為學生爭取召開個案研討會的機會

二、教師們的處理方式
需㇐致：

 對於任何獎勵與後果
的同步執行

 明確建立與家⾧行為
輔導的共識與㇐致性

三、激發學生的責任感與
榮譽心：

 指派任務，讓學生表現
專⾧與優點（自我決策
能力的提升）

 實施「本日/週之星」
制度

從班級經營原則談學生的介入策略
行為與常規輔導方面

四、呈現具體明確的目標並貫徹獎勵制度：
 說明具體可達成的目標與時間表
 配合酬賞制度的使用
 建立學習表現的獎勵實施辦法
 與學生訂定契約

從班級經營原則談學生的介入策略
行為與常規輔導方面
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結語
「教育是生命影響生命的歷程」，提供

孩子成⾧與改變的機會，不要放棄任何

㇐個可能，堅持到底，就會看見生命

綻放的曙光。

感謝聆聽
～請多多指教～



車城國中辦理 112 學年度普通班教師特教知能研習 

- 轉介前輔導介入策略 -研習成果 

 
 

研習照片 

 

  

  

研習名稱 轉介前輔導策略 

講師 南州國中  王聰慈老師 

對象及人數 教師 30 人 

主辦處室 車城國中輔導室 

研習地點 視聽教室 

活動時間 112 年 11 月 30 日星期四 13：20-15：20 

活動內容 

一、轉介前介入的意義 

二、轉介前介入的目的 

三、轉介前介入適用對象 

四、屏東縣轉介前介入流程 

五、轉介前介入輔導策略分享 

六、案例分享 

活動成效 

1. 認識轉介前介入的意義 

2. 認識轉介前介入的輔導策略 

3. 從案例中思考各種策略的應用方式 
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屏東縣政府 函
地址：900219屏東縣屏東市自由路527號
承辦人：黃英雅
電話：(08)7371783
傳真：(08)7371004
電子信箱：ptse7371783@gmail.com

受文者：屏東縣立車城國民中學

發文日期：中華民國112年7月20日
發文字號：屏府教特字第11226839400號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：如主旨 (4619135_11226839400_1_4619135_11226839400_2.pdf)

主旨：核定補助貴校辦理「屏東縣112學年度第1學期特殊教育輔

導團『專業推廣-補助學校辦理特教研習推展特教輔導團

成果』實施計畫」案，其補助經費、主題及講師名單如附

件，請查照。

說明：

一、依據本府112年6月8日屏府教特字第11223321100號函及本

府112年7月13日屏府教特字第11228427100號函辦理。

二、請貴校逕行與講師確認時間及安排地點等活動執行事宜。

三、請校內承辦人員依據本函號，於研習前至全國特殊教育資

訊網完成課程登錄及開放報名，研習辦理後15天內，務必

完成核發參與人員研習時數。

四、請各校依原報計畫內容核實辦理，若有賸餘款請依規定繳

回，並於文到後1周內掣據請款。

五、申請學校請於計畫辦理完竣後1個月內檢送成果2冊、收支

結算表報府核結，電子檔請寄至本縣特殊教育資源中心信

箱ptse7371783@gmail.com，信件主旨請註明-OO國中/OO國

檔　　號:
保存年限:
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小：補助特教研習成果。

正本：屏東縣立崇文國民中學、屏東縣立琉球國民中學、屏東縣立公正國民中學、屏東
縣立高樹國民中學、屏東縣立枋寮高級中學、屏東縣立車城國民中學、屏東縣屏
東市民生國民小學、屏東縣新埤鄉餉潭國民小學、屏東縣立大路關國民中小學、
屏東縣崁頂鄉港東國民小學、屏東縣潮州鎮潮昇國民小學、屏東縣枋山鄉加祿國
民小學、屏東縣萬巒鄉佳佐國民小學、屏東縣屏東市忠孝國民小學、屏東縣潮州
鎮光華國民小學、屏東縣新園鄉仙吉國民小學、屏東縣屏東市中正國民小學、屏
東縣潮州鎮潮東國民小學、屏東縣屏東市復興國民小學、屏東縣鹽埔鄉鹽埔國民
小學、屏東縣內埔鄉泰安國民小學、屏東縣枋寮鄉建興國民小學、屏東縣屏東市
勝利國民小學、屏東縣林邊鄉林邊國民小學、屏東縣屏東市民和國民小學、屏東
縣恆春鎮僑勇國民小學、屏東縣東港鎮東港國民小學

副本：本縣特殊教育資源中心

本案依分層負責規定授權業務主管決行
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